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REGULAMIN SKLEPU STACJONARNEGO REVITA Sp. z o0.0.

§ 1 Postanowienia ogélne

. Sklep stacjonarny Revita Sp. z o.0. (zwany dalej ,,Sklepem”) prowadzony jest przez Revita
Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg przy ul. Bartosza Gtowackiego 35, 20-060
Lublin, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001116717,
NIP: 7123479162, REGON: 529271672.

- Regulamin okre$la zasady sprzedazy produktéw w Sklepie stacjonarnym, zaréwno produktéw
komercyjnych, jak i finansowanych przez Narodowy Fundusz Zdrowia (NFZ2).

. Sklep nie prowadzi sprzedazy internetowej ani wysytkowe;j.

. Klient, dokonujgc zakupu, akceptuje niniejszy Regulamin.

§ 2 Zakres dziatalnosci sklepu

. Sklep prowadzi sprzedaz detaliczna:

* wyrobéw medycznych (m.in. ortezy, stabilizatory, wézki inwalidzkie, kule ortopedyczne),
e sprzetu rehabilitacyjnego i pomocniczego,

e produktéw ortopedycznych i zaopatrzenia dla 0s6b z niepetnosprawnosciami,

e artykutéw zwigzanych z fizjoterapig i rehabilitacjg,

¢ Srodkéw pomochniczych finansowanych cze$ciowo lub w catosci przez NFZ,

e produktéw komercyjnych (bez refundac;ji).

. Sklep oferuje produkty w ramach refundacji NFZ zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i limitem
cenowym ustalonym przez Fundusz.

§ 3 Zasady zakupu i ptatnosci
. Zakupdéw mozna dokonywac wytgcznie osobiscie w Sklepie stacjonarnym.

. Sklep akceptuje ptatnosci gotéwka, kartg ptatniczg oraz przelewem (w przypadku zaméwieri
specjalnych).

. W przypadku produktéw finansowanych przez NFZ klient zobowigzany jest do przedstawienia

waznego zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne, wystawionego przez uprawnionego
lekarza lub fizjoterapeute.

. Klient zobowigzany jest do pokrycia ewentualnej réznicy miedzy cena produktu a limitem
finansowania NFZ (jesli dotyczy).

. Zamdwienia specjalne (produkty sprowadzane na zyczenie klienta) wymagaja wptaty zaliczki
w wysokosci ustalonej indywidualnie.
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§ 4 Zwroty i reklamacje

. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, produkty medyczne oraz produkty nabyte
w ramach refundacji NFZ nie podlegaja zwrotowi, chyba ze posiadajg wady fabryczne.

. Reklamacje nalezy sktada¢ pisemnie w Sklepie lub za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: opinierevita@gmail.com.

. W przypadku uznania reklamacji, produkt zostanie wymieniony na nowy lub nastgpi zwrot
kosztéw zakupu.

. W przypadku towaréw petnowarto$ciowych (zakupionych komercyjnie, bez refundacji NF2)
klient ma prawo zwrotu w terminie 14 dni od daty zakupu, pod warunkiem ze produkt nie byt
uzywany i posiada oryginalne opakowanie.

§ 5 Ochrona danych osobowych (RODO)

. Administratorem danych osobowych jest Revita Sp. z 0.0., z siedzibg w Lublinie, ul. Bartosza
Gtowackiego 35.

. Dane osobowe klientéw przetwarzane sg wytacznie w celu realizacji sprzedazy produktéw oraz
obstugi reklamac;ji.

. Dane osobowe podawane sg dobrowolnie, jednak ich niepodanie moze uniemozliwié realizacje
zakupu w ramach refundacji NFZ.

. Szczegétowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych zawarte sg w Klauzuli
Informacyjnej dostepnej w Sklepie oraz na stronie internetowej: https://revita-lublin.pl.

§ 6 Postanowienia konncowe

. Sklep zastrzega sobie prawo do zmian w Regulaminie. Zmiany wchodzg w zycie z chwilg ich
opublikowania w Sklepie.

. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy o prawach konsumenta oraz ustawy o wyrobach medycznych.

. Regulamin dostepny jest w Sklepie oraz na stronie internetowej Podmiotu leczniczego.
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